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GLOBALER SICHERHEITSPLAN FUR UNSERE KUNDEN - JUNI 2020

Angesichts der auBergewohnlichen Situation, die wir durch das Coronavirus (SRAS-CoV-2) weltweit erleben, haben wir im
Bajamar Hotel einen Plan ausgearbeitet, um so viel wie moglich medizinische und gesundheitliche Sicherheit in unserem gesamten

Betrieb zu gewahrleisten.

Wir sind ein Unternehmen, das sich allen unseren Kunden, Mitarbeitern und Mitarbeitern verpflichtet fihlt. Um dieses
Engagement und lhre Sicherheit aufrechtzuerhalten, méchten wir Ihnen einige der Schritte mitteilen, die wir im Anschluss
an die Empfehlungen von Gesundheitsexperten, Gesundheitsbehdérden und der Weltgesundheitsorganisation

unternommen haben.

Dariber hinaus weisen wir darauf hin, dass einige der MalRnahmen, die sich darauf beziehen, bereits regelmalig in Hotels

durchgefihrt wurden und nicht, weil sie offensichtlich sind, wir haben aufgehort, sie zu erwahnen.

Dieser Aktionsplan ist ein sich stindig weiterentwickelndes Dokument, das in Ubereinstimmung mit den von den

zustandigen Behorden zu treffenden Entscheidungen aktualisiert wird.
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Zwei Aktionsblocke:

1. Zimmer: Strenge Reinigungs- und Desinfektionsprotokolle werden im Hotel verwendet, wobei in hohen Kontaktbereichen wie
Tlren, Bédern, Sesseln usw. besondere Aufmerksamkeit zu achten ist.

2. Gemeinsame Bereiche: wir haben die Hiufigkeit der Reinigung in &ffentlichen Bereichen la la erhdht, mit besonderer Aufmerksamkeit in

Bereichen mit grélRerem Transit und Kontakt wie Empfang. kommunes

HOTELGARANTIE BAJAMAR SICHERHEITSPLAN FUR UNSERE GASTE - JUNI 2020



1. SPEZIFISCHE PRAVENTIVMARNAHMEN IN JEDEM RAUM

1. Dessous Handtiicher und Bettwasche werden nach den folgenden Spezifikationen gewaschen:

- PRE-WASH ZWISCHEN 600 UND 800

- LAVER ENTRE 600 ET 800

(TEMPERATURE AND THE PRODUCT USED, PRODUCE A
DESINFEKTION)

- ZWEI GEKLART

- NEUTRALISIERUNG (ZUM ENTFERNEN VON RESTPRODUKTEN)

- Erweichung

- PROGRAMMZEIT: CA. 1 STUNDE

Produkte:

Wir verwenden biologisch abbaubare Produkte aus verschiedenen
Sie beschadigen nicht den Rohstoff der Kleidung.

Sie sind nicht abrasiv.

Die spezifische Behandlung von Kleidung ist wie folgt:

Fir die Bettwasche verwenden wir:

-Flissigwaschmittel zum Vorwaschen.

-Flissigwaschmittel zum Waschen.

-Neutralisierung, Sequestrierung.

-Weichmacher.

-Oxidant und Bleichdesinfektionsmittel (Sauerstoffwasserkomponente)
-oxidativechlorierte BleichmittelZusatz.

Programme:

Das Wasser, das wir verwenden, ist in Ordnung, vollig rein. Nicht auf Wiedersehen.
Wir verwenden verschiedene Programme fir jede Art von Kleidung.
Wir passen die Behandlung der Kleidung nach den Eigenschaften der Kleidung an.
Im Allgemeinen befassen wir uns getrennt mit:

-Normaler weilRer Wurf.

Nur Handtlcher

Sabanillas.

Decken, Matratzenbezlige, Kissen.

Bunte Bettwadsche.

Weile Tischdecke.

Bunte Tischdecke.
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2. Wir entfernten die Plaids aus allen Zimmern. Es werden nur frisch gewaschene oder desinfizierte Stoffe platziert.
3. Wir desinfizieren alle kritischen Kontaktstellen und sterilisieren die am starksten gefdhrdeten Bereiche wie Telefone,

désinfectons tous les points de contact critiques et Wasserhahne, Kleiderbligel usw.

4. Tagliche elektronische Reinigungsaufzeichnung von hohen Kontaktflachen, Knépfen, Turen, Handldufen, Knopfen des

USw.
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5. Secador de pelo *

s

N

6. Pomos Ventana *

S
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7. Mandos TV *

s
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8. Mando A/C*

GARANTIERTHotel Bajamar PLAN DER SICHERHEIT FUR UNSERE KUNDEN - Mai 2020
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1. SPEZIFISCHE PRAVENTIVMARNAHMEN IN JEDEM RAUM
Wir platzieren Gelspender in den sffentlichen Bereichen des Zugangs zu den Zimmern.
Wir ersetzen wiederverwendbare Materialien durch Einwegmaterialien.

Wir ersetzen alle Briefpapiere im Raum in einem einzigen Dokumentim digitalen Sofortsprechformat durch einen QR-Code.

HOTELGARANTIE BAJAMAR SICHERHEITSPLAN FUR UNSERE GASTE- JUNI 2020
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2. SPEZIFISCHE PRAVENTIVMARNAHMEN IN GEMEINSAMEN BEREICHEN

1. Hotels haben die Haufigkeit der Reinigung und Desinfektion in sffentlichen RaumMen erhéht, mit einem besonderen Fokus auf

die Theke an der Rezeption, verschiedene Zugangstiiren, 6ffentliche Bader und sogar Zimmerschlissel.
2. Die Schlisselkarten fir den Zugang zum Raum werden vorher desinfiziert, um die empfohlenen HygienemaRnahmen zu erfillen.

recommandées.

3. Zugang zu den o6ffentlichen Bereichen: Sie finden einen hydroalkoholischen Gelspender in jedem Bereich, es wird ratsam sein, es von
allen Kunden zu verwenden.

4. Obligatorische Maskierung in allen 6ffentlichen Bereichen

MANTENGA. SU
DISTANCIA POR FAVOR

KEEP YOUR
DISTANCE PLEASE

TIENI IL TUO
DISTANZA PER FAVORE

2 metros /
meters .

Aad

GRACIAS , THANK YOU

HOTELGARANTIE BAJAMAR SICHERHEITSPLAN FUR UNSERE GASTE - JUNI 2020
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2. SPEZIFISCHE PRAVENTIVMARNAHMEN IN GEMEINSAMEN BEREICHEN

6. Installation von Felpudos Desinfektionsmitteln, um die Hygiene von Schuhen und Kofferrdadern zu gewahrleisten.

HOTELGARANTIE BAJAMAR SICHERHEITSPLAN FUR UNSERE GASTE - MAI 2020
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4. SPEZIFISCHE PRAVENTIVE HYGIENEMARNAHMEN
1. Alle Mitarbeiter, die vor der Offentlichkeit arbeiten, tragen schutzmasken. protection.

2. 1n jedem Arbeitsbereich wird ein Desinfektionsspender vorhanden sein, der regelmaRig verwendet werden sollte.

HOTELGARANTIE BAJAMAR SICHERHEITSPLAN FUR UNSERE GASTE - JUNI 2020
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UNSERE ALLGEMEINEN MARNAHMEN UNSERE ALLGEMEINEN MARNAHMEN
Pravention Schutz

Handschuhe, um direkten Kontakt mit jeder
Oberflache zu vermeiden

Bedecken Sie lhren Mund beim Husten oder
Niesen mit dem Ellenbogen oder Einweg-
Taschentlichern

Handschuhe wechseln oder Desinfektionsmittel
anwenden, um Aktivitdt oder Arbeitsbereich zu
andern

Verwenden Sie Eine Brille oder Schutzschirme, um
Augenkontakt zu verhindern

Verwendung von Masken zum Schutz der
Atemwege und zum Schutz anderer

Vermeiden Sie es, Augen, Mund und Nase zu
berihren, auch wenn lhre Hande sauber sind
Berlihren Sie die wenigsten kritischen Oberflachen
(Balustraden, @ Wande,  Schalter,  Turgriffe).

Verwenden Sie die nicht-dominante Hand.

Hydroalkoholisches Desinfektionsgel flir Mitarbeiter
und Kunden

Einweg-Nitril- oder Silikonhandschuhe
Selbstfilternde Masken

Brillen / Schutzschirme

Einweggerate Uniformen

Mamparas an Schaltern und 6ffentlichen
Aufmerksamkeitsbereichen.
Informationsplakate mit Praventions-
und Sozialstandards

Thermometer

Miulleimer mit Pedal und Innentasche.
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UNSERE ALLGEMEINEN HYGIENEMARNAHMEN UNSERE ALLGEMEINEN MABNAHMEN
Personal Distanzierung
e Waschen Sie lhre Hande haufig: * Halten Sie sich mindestens 2 Meter entfernt mit jedem
Wenn Sie ankommen und die Arbeit Partner
verlassen, wenn Sie lhre Handschuhe * Vermeiden Sie den Aufzug im en Falleoderverwenden
ausziehen sieihn einzeln, wenn der Sicherheitsabstand nicht
Bevor Sie Nase, Mund und Augen beriihren. eingehalten werden kann.

Nach Niesen, Husten oder Nasenblasen.
Nach der Nutzung des Badezimmers
Nach dem Berihren oder Reinigen von
Oberflachen, die kontaminiert sein konnen.
Nach der Nutzung oder Freigabe
elektronischer Gerate und Computer
* Verwenden Sie hydroalkoholisches Gel haufig, um

lhre Hande zu desinfizieren.
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